SiVAS CUMHURIYET UNIiVERSITESI
RIiSK EYLEM YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve Ilkeler

Amag

MADDE 1 - (1) Bu yonergenin amaci, kurumsal stratejik ama¢ ve hedefleri ile
performans hedeflerine ulagilmasini engelleyecek risklerin tespit edilmesine, tespit edilen
risklerin analiz edilerek Olgiilmesine, risklere karsi alinacak Onlemlerin belirlenerek
uygulanmasina ve risk yonetim siirecinin izlenerek; egitim - 6gretim, arastirma ve gelistirme
faaliyetleri ile birlikte diger yonetsel ve destek siireclere deger katacak bir sistem olusturmaktir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu yonerge; Universite risk ydnetimi stratejisinin belirlenmesi, risk
yonetimine iliskin organizasyon yapisinin olusturulmasi, risklerin tespit edilmesi,
degerlendirilmesi, gdzden gecirilmesi ile raporlama prosediirlerinin belirlemesine iliskin usul
ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu yonerge, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, I¢
kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Genel
Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Rehberine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonergede gecen,;

1) Alt Siireg: Siiregleri olusturan ve bir veya daha fazla fonksiyonun / birimin
sorumlulugundaki faaliyetleri,

2) Ana Siire¢: Universitenin misyon, vizyon ve stratejik amaglari ile dogrudan baglanti
kurulabilen stratejik dneme sahip iist diizeydeki siiregleri,

3) Birim: Universitenin idari ve Akademik Birimlerini,

4) Birim Yoneticisi: Fakiiltelerde Dekani; Enstitii, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu,
Arastirma Merkezlerinde Miidiirii; Genel Sekreteri, i¢ Denetim Birim Y®&neticisini, Daire
Baskanlarini, Hukuk Miisavirini, Déner Sermaye Isletme Miidiiriinii, Hastanede Bashekimi,
Genel Sekreterlige Bagli Birimlerin Birim Miidiirliilerini; Koordinatorliikklerde Birim
Koordinatorlerini,

5) Birim Risk Koordinatdrii: Birim yoneticisi tarafindan belirlenen, birimin gorevleri ile
i¢ kontrol ve risk yonetimi uygulamalar1 konusunda birikim ve tecriibesi olan; Fakiiltelerde
Dekan Yardimcisini; Enstitli, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu, Arastirma Merkezlerinde
Miidir Yardimcisini; Daire Baskanliklarinda Sube Miidiiriinli; Hastanede Bashekim
Yardimeisii, Hukuk Miisavirini, Doner Sermaye Isletme Miidiiriinii, Genel Sekreterlige baglh
birimlerin Birim Miidiirlerini ve Koordinatorliiklerde Birim Koordinatorlerini,

6) Birim Risk Yonetim Ekibi: Birim Risk Koordinatérii ile I¢ Kontrol Birim Calisma
Gruplarini, D1s Risk: Universite yonetimi tarafindan kontrol edilemeyen iktisadi faktorler, itibar
ve sayginlik, ¢cevresel faktorler, politik faktorler vb. olaylar sonucunda olusan riskleri,

7) Dogal Risk Seviyesi: Tespit edilen riskin, yonetilmeden veya herhangi bir kontrol
onlemi alinmadan 6nceki seviyesini,

8) I¢ Kontrol Birim Calisma Gruplari: I¢ Kontrol uygulamalar1 ve risk yonetimi
konusunda diizenlenen egitimlere katilmis, akademik birimlerde; Fakiilte Sekreteri, Enstitii
Sekreteri, Yiiksekokul Sekreteri, Meslek Yiiksekokulu Sekreteri ile bir akademik unvanl
personeli; Arastirma Merkezlerinde, Miidiir Yardimcis1 ve merkezde gorevli bir personeli;
Genel Sekreterlige bagh birimlerin Birim Miidiirleri ile birimde gorevli bir personeli; Daire
Bagkanliklarinda en az biri Sube Miidiirii olmak iizere gorevli iki personeli,



9) i¢ Kontrol ve Risk Y&netimi Sistemi: i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi faaliyetlerinin
yonetilmesi amaciyla kullanilan yonetim bilgi sistemini,

10) I¢ Risk: Universite ydnetimi tarafindan kontrol edilebilen stratejik yonetim, insan
faktorii, teknik faktorler, operasyonel faktorler vb. olaylar sonucunda olusan riskleri,

11) Idare Risk Koordinatérii: Strateji Gelistirme Daire Baskanin,

12) izleme ve Yénlendirme Kurulu: Rektdr Yardimcisi, Genel Sekreter veya Genel
Sekreter Yardimecisi, Strateji Gelistirme Daire Baskani ile Rektor tarafindan goérevlendirilen
diger tiyelerle birlikte en az 7 tiyeden olusan kurulu,

13) Kalint1 Risk Seviyesi: Riskin gergeklesme olasiligini veya etkisini azaltmak icin
alinan 6nlemler ve kontrollerden sonra arta kalan risk seviyesini,

14) Kontrol Faaliyeti: Risklerin Universitenin risk istah1 sinirlar1 icinde yonetilmesi ve
Universite faaliyetlerinin yiiriirliikteki yasa ve yonetmeliklerle uyumunun siirekli saglanmasina
yardime1 olmak i¢in hali hazirda uygulanan onleyici, diizeltici, yonlendirici ve tespit edici
faaliyetleri,

15) Rektor: Sivas Cumhuriyet Universitesi Rektoriinii,

16) Risk: Universitenin, misyon ve vizyonu ile stratejik amag ve hedeflerine ulasmasina
ve gorevlerinin ifasia engel olabilecek veya beklenmeyen zararlara yol agabilecek unsurlar,
kosullar, durum ya da olaylari,

17) Risk Analizi: Universitenin mali ve mali olmayan, akademik ve idari tiim
faaliyetlerine iliskin olarak; risklerin ve riskleri ortaya ¢ikaran sebeplerin tespit edilmesini,
tespit edilen risklerin olumlu/olumsuz etkilerini ve bu etkilerin ortaya ¢ikma olasiliklarinin
belirlenmesini,

18) Risk Eylem Plani: Riskin etki ve olasiligini diisiirmeye yonelik olarak; ek bir kontrol
faaliyeti olusturulmasi gerektigine veya mevcut kontrollerin yeterli olmadigina ve risk istahi
dogrultusunda kalint1 riskin kabul edilemez olduguna karar verildiginde, belirli bir tarihe kadar
uygulamaya alinmasi planlanan kontrol yontemlerini,

19) Risk Haritasi: Stratejik amaclara, hedeflere ulasmada karsilasilabilecek riskleri,
alinacak tedbirleri ve iyilestirme stratejiler ile riskleri dnlemeye yonelik yapilacak yaklasik
harcama miktarlar1 gibi {iniversitenin risk yonetimi konusundaki bilgilerini igeren ¢izelgeyi,

20) Risk Istah1: Universitenin faaliyetlerini siirdiiriirken, gerceklesmesi halinde kabul
edilebilir ve mazur goriilebilir olarak belirledigi risk seviyesini,

21) Risk Tiirii: Universite risk yonetimi modeli gergevesinde; stratejik risk, finansal
kayip ve raporlama riski, yasal risk ve operasyonel risk olmak iizere dort alt kategoride
tanimlanmig siniflandirmay,

22) Risk Yénetim Siireci: Universitenin amag¢ ve hedeflerinin, bu amac ve hedefler
dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetlerin, mevzuata uygun, etkin, ekonomik ve verimli sekilde
gerceklestirebilmesi icin makul bir giivence saglamak {izere, risk olarak tanimlanabilecek
muhtemel olay veya durumlarin 6nceden belirlenmesi, degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi
siirecini,

23) Senato: Sivas Cumhuriyet Universitesi Senatosunu,

24) Siireg: Ana siirecleri olusturan ve birbirleri ile karsilikli etkilesimde olan, stratejik
plan hedefleri ile dogrudan baglant1 kurulabilen siirec¢leri,

25) Siire¢ Hiyerarsisi: Universitenin gorev yetki ve sorumluluklari ile misyon ve
vizyonu dogrultusunda fonksiyonlar dahilinde hazirlanan ana siireg, siireg, alt siirecten olusan
ticlii yapiyi,

26) Siire¢ Sorumlusu: Rektorliik tarafindan yapilan gorev dagilimi dogrultusunda
belirlenen konulara iligkin siireclerden sorumlu olan kisiyi,

27) Tehdit: Universiteyi muhtemel risklerle kars1 karsiya getirebilecek eylem, olay ve
hassas gorevleri

28) Universite: Sivas Cumhuriyet Universitesini,

29) Ust Yénetici: Sivas Cumhuriyet Universitesi Rektoriinii,
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ifade eder.

Risk yonetimine iliskin ilkeler

MADDE 5 — Universitenin risk yonetimine iliskin ilkeleri sunlardir;

1) Universitenin ama¢ ve hedeflerinin gerceklestirilmesini ve hizmet sunmasini
engelleyebilecek veya hizmet kalitesini diisiirebilecek, i¢ ve dis paydaslarin Universiteye olan
glivenini sarsabilecek, yolsuzluga meydan verebilecek, faaliyetlerin mevzuata aykir
yiirlitiilmesine ve kaynak kaybina sebep olabilecek her tiirlii olay risk olarak degerlendirilir.

2) Riskler, gerceklesme ihtimali ve gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin
etkileri gbz onilinde bulundurularak 6l¢iiliir.

3) Riskler, stratejik hedefler, siirecler, alt siiregler itibariyla ayr1 ayr1 analiz edilir.

4) Risk yonetim siireci, Universitenin her kademedeki y&netici ve personeli ile birlikte
tasarlanir ve uygulanir.

5) Tiim birimler risk degerlendirmelerini yilda bir defadan az olmamak kaydiyla diizenli
olarak gerceklestirirler.

6) Stratejik riskler ile ¢ok yiliksek ve yiiksek seviyedeki kalinti riskler alti aylik
periyodlar halinde degerlendirilir.

7) Universite Risk Yonetimi Siireci, stratejik amag ve hedeflere ulasmada yéneticilere
makul derecede giivence saglayacak sekilde tasarlanir.

8) Risk yonetimi, iist yonetimden, her bir birimdeki ¢alisanlara kadar Universitede
gorevli herkesin sorumlulugundadir.

9) Universite, risklerini, risk-firsat dengesini gdzeterek tiim ana siirecler, siirecler ve alt
stirecler seviyesinde yOnetir.

10) Karar verme asamalarina destek saglamak tizere, risk yonetimi siireci; basta stratejik
planlama, programlama ve biitceleme siiregleri olmak iizere, is planlama ve operasyonlarin
yoOnetimi gibi siireclere entegre edilir.

11) Risk Yonetimi Siireci Universitenin i¢ kontrol ve kurumsal ydnetim
diizenlemelerinin ayrilmaz bir parcasidir.

IKINCI BOLUM
Organizasyon Yapisi ile Gorev Yetki ve Sorumluluklar

Risk yonetimi organizasyon yapisi

MADDE 6- (1) Risk Yo6netimi Organizasyon Yapisi; birim ve birey bazli sorumluluklar
ile dikey ve yatay raporlama ve iletisim kanallarin1 da igceren ve fonksiyonel bir sekilde
olusturulan yapiyi ifade eder.

(2) Organizasyon yapisinin olusturulmasi ve isleyisine iligskin temel ilkeler sunlardir:

1) Universitenin misyon ve vizyonuna paralel olarak yiiriitiilen faaliyetlerde en yiiksek
diizeyde verim alabilmek icin tiim birimlerin ve kisilerin goérev ve sorumluluklar ile yetki
sinirlar1 acikca belirlenir.

2) Risk yonetiminde organizasyon yapisi; Rektér, Izleme ve Yonlendirme Kurulu, Idare
Risk Koordinatdrii, I¢c Denetim Birimi, Siire¢ Sorumlulari, Alt Siire¢ Sorumlulari, Birim Risk
Koordinatorleri, Birim Risk Yonetimi Ekipleri, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 ve siirecte
gorev alan tiim gorevlilerden olusur.

3) Risk Yonetimi Organizasyon yapisi tiim personeli kapsamakta olup; Universitede
calisan tiim personel; gorev, yetki ve sorumluluk tanimlari g¢ercevesinde risklerin tespit
edilmesi, yonetilmesi, izlenmesi ve raporlanmasindan sorumludur.

Rektoriin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 7 - (1) Rektor’iin gorev ve sorumluluklar sunlardir;

1) Universitede Risk Yonetimi Sisteminin, i¢ kontrol uygulamalari ile biitiinlesik olarak;
kurulmasindan, uygulanmasindan ve isleyisinin gozetilmesinden, birinci derecede sorumlu ve
yetkili olan kisi Rektor’diir.



2) Risk y&netimi igin gerekli yapilar1 (Izleme ve Yonlendirme Kurulu, Idare Risk
Koordinatorii, Siire¢ Sorumlulart vb.) olusturarak gorev ve sorumluluklarimin agikga
belirlenmesini saglar.

3) Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda Idare Risk
Koordinatoriine gerekli destegi saglar.

4) Izleme ve Yoénlendirme Kurulu ile Idare Risk Koordinatérii tarafindan kendisine
sunulan degerlendirme ve Oneriler dogrultusunda gelecege iliskin stratejik eylemler belirler.

5) izleme ve Yonlendirme Kurulu, idare Risk Koordinatdrii ve Strateji Gelistirme Daire
Baskani tarafindan sunulan izleme ve degerlendirme raporlarini inceler ve risk yonetiminin
etkinligini saglamak lizere degerlendirir.

6) Gerekli gordiigii hallerde izleme ve Yonlendirme Kurulunu toplantiya c¢agirir ve
baskanlik eder.

7) I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi uygulamalari konusunda i¢ Kontrol Izleme ve
Yénlendirme Kurulu, Harcama Yetkilileri, I¢ denetim Baskanlhigindan ve Strateji Gelistirme
Daire Bagkanindan giivence alir.

izleme ve yonlendirme kurulunun gérev ve sorumluluklari

MADDE 8 — (1) izleme ve Yé&nlendirme Kurulunun gorev ve sorumluluklar1 sunlardir;

1) Universitede risk yonetim kiiltiiriiniin olusturulmasma iliskin kurumsal politikay1
belirler.
2) Stratejik riskler ile ¢cok yiiksek ve yiiksek seviyedeki riskleri diizenli olarak takip eder.

3) Birden fazla birimi ya da stireci ilgilendiren risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri
ve bunlara iliskin politika ve prosediirleri belirler.

4) Daha once 6ngoriilmeyen risklerin ortaya ¢ikmasi durumunda riski ilgili birime iletir
ve riskin giderilmesine yonelik faaliyetlerin takibini yapar.

5) Sayistay ve i¢ denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uygulama 6rneklerinin tespit
edilmesini ve yayginlastirilmasini saglar.

6) Risk yonetim sisteminin Universitenin misyon ve vizyonu ile stratejik plan ve
performans programi dogrultusunda siirekli gelisimini, iyilestirilmesini ve kontroliinii saglar.

7) Risklerin 6nlenmesi i¢in uygulanan kontrol faaliyetleri ile planlanan risk eylemlerine
iliskin maliyet analizlerini degerlendirerek strateji belirler.

8) Universite risk istahin1 belirler, gerekli gordiigii hallerde giinceller.

9) Risklerin yonetilmesinde, Universitenin belirlemis oldugu politikalara uyumun
saglanmasi ve risk eylem planlarinda yer alan eylemlerin uygulanmasi konusunda gerekli
tedbirleri alir.

Idare risk koordinatoriiniin gérev ve sorumluluklar

MADDE 9- (1) idare Risk Koordinatériiniin Gorev ve Sorumluluklar1 sunlardar;

1) Risk yonetimi ¢er¢evesinde Birim Risk Koordinatorlerini toplantiya ¢agirir.

2) Birim Risk Koordinatdrleri tarafindan raporlanan risk yonetimi raporlarin1 konsolide
ederek, Universite Risk Yonetimi Raporlarini hazirlar; bu raporlar belirlenen dénemlerde
Izleme ve Yonlendirme Kuruluna ve Rektdre sunar. Bu raporlarla birlikte izlenmesi gereken
onemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de raporlar.

3) Birim Risk Koordinatorleri tarafindan raporlanan risk eylem plani gerceklesme
raporlarini konsolide ederek izleme ve Yénlendirme Kuruluna sunar.

4) Birim risk Koordinatdrii tarafindan, fayda-maliyet analizleri neticesinde birim risk
yonetimi ekibi ve birim yoneticisi tarafindan eylem planlamama karar1 verildigi bildirilen
riskleri izleme ve Yénlendirme Kuruluna ve Rektére bildirir.

5) Diger idarelerin Idare Risk Koordinatérleri ile ortak risk alanlarina iliskin konulari
goriisiir ve bu konuda yapilacak ¢alismalarin Universite igerisinde koordinasyonunu saglar.



6) Birimlerin risk yonetimi konusundaki ihtiyaclarini belirleyerek Izleme ve
Yonlendirme Kuruluna raporlar.

7) 1zleme ve Yonlendirme Kurulunun goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin Birim
Risk Koordinatdrlerine geri bildirim saglar ve Universite risk yonetimi siireclerinin tutarli
olmasi1 konusunda gerekli onlemleri alir.

Siire¢ sorumlularimin gorev ve sorumluluklari

MADDE 10- (1) Siire¢ Sorumlularinin Goérev ve Sorumluluklart sunlardir;

1) Rektor tarafindan yapilan gorev dagilimi ile koordinasyonundan goérevli ve yetkili
kilindiklar1 siireglerin, Universite risk yonetimi politikalar1 dogrultusunda; iyilestirilmesi,
yonetilmesi ve izlenmesinden sorumludur.

2) Kendilerine bagli bulunan alt siireclere iliskin risk yonetimi raporlarim
degerlendirerek, risklerin yonetilmesi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasini saglar.

3) Cesitli sebeplerle siireglerde degisiklik yapilmasinin gerekli goériilmesi halinde alt
stirec sorumlularinca siirecin/siireglerin hazirlanmasini/revize edilmesini saglar, yapilan
caligmalar1 kontrol ederek onaylar.

4) Sorumlulugundaki siiregleri, belirli periyodlarda alt siire¢ sorumlulart ile
degerlendirerek, siireglerin siirekli olarak giiniin sartlarina uygun, etkin, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesi ve iyilestirilmesi igin gerekli ¢aligmalarin yapilmasini saglar.

5) Sorumlulugundaki siireclere iligskin risklerden, birden fazla alt siire¢ sorumlusunun
gorev alanina giren siireglere iliskin olanlarin, yonetilmesi konusunda gerekli koordinasyonu
saglar.

6) Diger siire¢ sorumlulara bagh siireglerden, kendi sorumlulugundaki siiregler ile
etkilesim halinde olan siireclere iliskin olarak, diger siire¢ sorumlular1 ile goriismeler yaparak
koordinasyonu saglar.

7) Gerektiginde, sorumlulugundaki siireglerin sahibi olan birimlerin birim risk yonetimi
ekiplerini, toplantiya cagirabilir; rapor, bilgi ve gerekli goriilen dokiimanlari talep edebilir.

8) Sorumlulugu altindaki siireclere iliskin i¢ ve dis denetim raporlarini inceler ve
raporlara yansitilan risklerin yonetilmesi i¢in gerekli tedbirleri alir.

9) Sorumlulugundaki siireglerle ilgili kalint1 risk seviyesi ¢ok yiiksek ve yiiksek olan
riskleri takip eder ve alt siire¢ sorumlulari tarafindan risk yonetimi uygulamalarinin yeterince
isletilmedigi tespit edilen konular1 Rektor’e raporlar.

10) Sorumlulugundaki siireglere iliskin olarak, mevcut siire¢ hiyerarsisi ig¢erisinde yer
almayan, ancak; Universitenin maddi ve itibar1 agidan kay1p ya da kazancina yol acacak biiyiik
Olcekli projelere iliskin is akislarin makul bir siire Ooncesinden hazirlanmasini1 saglayarak,
projeye iliskin risk analizlerinin yapilmasini ve Universite risk yonetimi politikalari
cercevesinde yonetilmesini saglar. S6z konusu ¢alismalar1 Rektdr, izleme ve Yénlendirme
Kurulu ve Idare Risk Koordinatérii ile paylasir.

11) Sorumlulugu altindaki siireclerde; risk eylemi planmis oldugu halde, eylemlerin
planlanan zamanda tamamlanmamasi sebebiyle meydana gelen risklerle; kontrol faaliyeti
uygulamaya alinmis olmakla birlikte, s6z konusu kontrol faaliyetinin, gérevlilerinin ihmalinden
kaynaklanan bir sebeple ¢alistirilmamasi nedeniyle meydana gelen riskleri, Rektor’e raporlar.

12) Sorumlulugundaki siireclerle iligkilendirilmis, plan ve programlarda yer alan
hedeflere iliskin gerceklesme bilgilerini degerlendirir ve hedeflerin beklenen diizeyde
gerceklesmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasini saglar.

Alt siire¢c sorumlularinin (birim yoneticilerinin) gorev ve sorumluluklari

MADDE 11- (1) Alt Siire¢ Sorumlularinin Gérev ve Sorumluluklari sunlardir;

1) Universite risk ydnetimi siireclerinin sorumlulugu altindaki alt siireclere uygulanmasi
icin biriminde gerekli ¢calismalar1 yapar.

2) Birimindeki, Birim Risk Koordinatorii, Birim Risk Yonetim Ekibi iiyeleri ve I¢
Kontrol Temsilcilerinin isim ve iletisim bilgilerinin Idare Risk Koordinatdriine bildirilmesini
saglar.



3) Birim Risk Koordinatorii, Birim Risk Y&énetimi Ekibi ve I¢ Kontrol Temsilcilerinin
caligmalarini denetler, gorev ve sorumluluklarinin beklenen sekilde yerine getirilmesini saglar.

4) Alt stireclerde belirlenen kontrol faaliyetlerinin etkinligini diizenli olarak takip eder.
Yetersiz veya gereksiz goriilen kontrol faaliyetlerini tespit eder, risklerin yonetilmesi i¢in en
uygun kontrol faaliyetinin siirece eklenmesini saglar.

5) Yonetimindeki alt siire¢lerde meydana gelen risklerden ve s6z konusu riskler
nedeniyle beklenenin altinda ger¢eklesen hedeflerden dogrudan sorumludur.

6) Alt sireglerde gérev alan kendisine bagl gérevlilerin i¢ kontrol ve risk yonetimi
konusunda ve Universite Risk Y&netimi Politikalari hakkinda makul seviyede bilgi sahibi
olmasi i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapar.

7) Planlanan risk eylemlerinin gercekleme durumlarini takip eder, eylemlerin stiresi
icinde ve belirlenen sekilde uygulamaya alinmasi i¢in gerekli tedbirleri alir.

8) Herhangi bir sebeple uygulamaya alinamayan, degistirilmesi veya kaldirilmast
gereken kontrol faaliyetleri ve eylem planlarini siire¢ sorumlusunun onayina sunar.

9) Revize edilmesi, iyilestirilmesi, eklenmesi ya da kaldirilmas1 gereken siireclerin tespit
edilmesini, s6z konusu siireclere iligkin siire¢ ve risk analizi c¢aligmalarin1 yapilmasini
saglayarak, yapilan ¢aligmalar siire¢ sorumlusunun onayina sunar.

10) Diger alt siire¢ sorumlular ile koordinasyon gerektiren hususlari slireg sorumlusuna
bildirir.

11) Risk degerlendirmesi neticesinde planlanan kontrol ve/veya eyleme iligkin fayda-
maliyet analizi ¢aligmalarini yapar/yapilmasini saglar.

12) Kalint1 risk seviyesi yiiksek ve ¢ok yliksek seviyedeki riskler i¢in tespit edilen
yliksek maliyetli kontrolleri degerlendirilmek {izere siire¢ sorumlusuna raporlar.

Birim risk koordinatoriiniin gorev ve sorumluluklari

MADDE 12- (1) Birim Risk Koordinatoriiniin Goérev ve Sorumluluklart sunlardir;

1) Birim caligsanlarini; riskleri belirlemek, tanimlamak, 6lgmek ve risk tiiriinli tespit
etmek konularinda bilgilendirir, birimde yapilacak risk degerlendirme c¢aligmalarina rehberlik
eder.

2) Yeni tanimlanan risklerin etki ve olasiligini, varsa belirlenmis kontroliin risk
iizerindeki etki derecesini, kalint1 riskin olup olmadigini, kalint1 riskin risk istahi igerisinde olup
olmadigini Birim Risk Yonetimi ekibi ile birlikte degerlendirir.

3) Tanimlanan riskleri, risk tiiriinii, risk seviyelerini ve kontrol faaliyetlerini gdzden
gecirerek uygun bulmasi halinde Birim Y 6neticisinin onayina sunar.

4) Fayda ve maliyet analizleri neticesinde risk eylemi planlanmamasi karar1 verilen risk
istahinin {izerindeki riskleri derhal idare Risk Koordinatériine bildirir.

5) Belirlenmis periyodlarda, birimin goérev tamimlarmin ve birimi ilgilendiren alt
stireglerin mevzuat dogrultusunda ilgili personelle birlikte gbzden gecirilmesi c¢aligmalarini
koordine eder.

6) Belirlenen siirelere ve formata uygun olarak, risk eylem plam1 gerceklesme
durumlarini ve birim risk ydnetimi ¢alismalarini Idare Risk Koordinatdriine raporlar.

7) Alt siireglerde is adimlariin revize edilmesi, kaldirilmast ya da yeni bir is adimin
eklenmesi gerekmesi halinde ilgili personelle birlikte gerekli ¢alismalar1 yaparak Birim
Yoneticisinin onayina sunar.

8) Birden fazla birimi ilgilendiren alt silire¢ revizesi ya da yeni siire¢ olusturulmasina
iliskin olarak yapilacak ¢aligmalara katilir.

9) Birim ¢alisanlarinin risk yonetimine iliskin egitim ihtiyaclari tespit edilerek Strateji
Gelistirme Daire Baskanligina bildirir.

10) Risk yonetimine iliskin yasal ve kurumsal diizenlemelerin biriminde uygulanmasini
saglar.



11) Risk yonetimi konusunda yapilacak c¢aligmalarda Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 ve Idare Risk Koordinatérii ile birimi arasinda gerekli koordinasyonu saglar.

Strateji gelistirme daire baskanhginin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 13- (1) Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin goérev ve sorumluluklar
sunlardir;

1) Universitede risk yonetimine iliskin ¢alismalar1 koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli donemler
halinde izleme ve Yonlendirme Kuruluna rapor sunar.

2) Risk ydnetimi siireglerinin Universitenin tiim birimlerinde etkin islemesini saglamak
tizere teknik destek ve rehberlik hizmeti verir.

3) Risk yonetimine iliskin Universitenin egitim ihtiyaglarini belirler, egitim
faaliyetlerini koordine eder ve yiiriitiir.

4) Risk yonetimine iliskin Universitedeki iyi uygulamalari belirler, bu uygulamalarmn
yayginlastirilmasi i¢in ¢aligmalar yapar.

5) Mali siiregleri belirler, mali siireclerin isleyislerine iliskin standartlar1 olusturur ve bu
stireclere iliskin risklerin ilgili birimlerle birlikte belirlenmesini ve yonetilmesini saglar.

6) Mali is ve islemlere iliskin riskleri Izleme ve Yonlendirme Kuruluna belirli
periyodlarda raporlar.

7) Mali is ve islemlere iliskin riskli goriilen alanlarda 6n mali kontrole iliskin
diizenlemeler yaparak Rektor Olur’u ile uygulamaya konulmasini saglar.

8) Mali is ve islemlerle ilgili riskli goriilen alanlarda toplanti, rehber, kilavuz, genelge,
yonerge, talimat vb. yonlendirici kontrol faaliyetleri tasarlayarak uygulanmasini saglar.

9) Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 yoneticisinin Idare Risk Koordinatorii olmamasi
durumunda Idare Risk Koordinatoriiniin sekretarya hizmetlerini yiiriitiir.

I¢ denetim birim baskanh@inin gorev ve yetkileri

MADDE 14- (1) i¢ Denetim Birim Baskanligmin gérev ve yetkileri sunlardir;

1) Risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip
yonetilmedigi hususunda incelemeler yaparak, Rektor’e mevzuat cercevesinde gerekli
raporlamalar1 yapar.

2) Universitede Risk yonetim siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesine destek olmak
iizere danigmanlik hizmeti yapar.

UCUNCU BOLUM
Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Riskin belirlenmesi

MADDE 15- (1) Universitenin risklerin belirlenmesi konusundaki yontemi asagidaki
sekildedir;

1) Riskler, Universite siire¢ hiyerarsisi icerisinde siiregler, alt siirecler ve is adimlari
tizerinde tespit edilir.

2) Risklerin belirlenmesi asamasinda tercih edilen Oncelikli yontem; risk
tanimlamasinin is adimlarindan (faaliyet diizeyinden), siireglere (stratejik diizeye) dogru
yuriitilmesi olmakla birlikte; stratejik plan ve performans programi hedeflerine iliskin
yapilacak risk tespiti ¢aligmalarinda, siiregler {izerinde belirlenecek riskler, alt siirecler ve is
adimlari ile iliskilendirilir.

3) Is akislar1 iizerinde riskler, alt siirecte gérev yapan personel ile birlikte Birim Risk
Yonetimi Ekibi ve Birim Risk Koordinatorii tarafindan, is adimlar1 tek tek degerlendirilmek
suretiyle tespit edilir. Is akislar iizerinde riskleri belirlerken EK-2 de yer alan sorulardan
yararlanilir.

4) Is akaslari iizerinde risk analizi ¢alismalar1 tamamlandiktan sonra, alt siireg ve siirece
iligkin risk analizi ¢alismasina gegcilir. Alt siireclere iliskin riskler, alt siirecte gorev alan
personel ve alt siire¢ sorumlusu/sorumlular ile birlikte; siirece iliskin riskler ise, ilgili siire¢
sorumlular1 ve alt stire¢ sorumlulart ile birlikte, stirecin iligkili oldugu stratejik hedef de dikkate
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alinmak suretiyle tespit edilir ve 6l¢iiliir. Alt siire¢ ve siire¢ risklerinin analizinde EK-3 de yer
alan sorulardan yararlanilir.

5) Risk tanimlanirken, herkes tarafindan anlasilabilir ve raporlamaya uygun ifadelere
yer verilir. Riskin tanimindan; riskin kaynag1 ve ortaya ¢ikabilecek kayip, acik ve net olarak
anlagilabilmelidir.

6) Risk analizi caligmalarinda; anketler, kontrol listeleri, miilakatlar, beyin firtinasi,
odak grubu, denetim raporlari, eski veriler, SWOT ve PESTLE analizleri gibi yontem ve
tekniklerden bir ya da bir kag¢1 kullanilir.

7) Risk analizi c¢alismalari; inovasyon, arastirma, toplumsal destek ve sosyal
sorumluluk, egitim 6gretim kalitesinin arttirtlmasi, etik kurallar, is siirekliligi ve gilivenligi,
yerel, toplumsal ve kiiresel iligkiler, yonetsel kararlar, kampiis giivenligi, mevzuata uyum,
fiziksel ve finansal varliklarin korunmasi konulari ¢ergevesinde yiiriitiiliir.

8) Risk analizi ¢calismalarinda dis ¢evreden kaynakli riskler ayrica tespit edilir, 6lgiiliir
ve kayit edilir.

Risk tiiriiniin tespit edilmesi

MADDE 16- (1) Riskler; stratejik risk, yasal risk, finansal risk, raporlama riski ile
operasyonel risk olmak iizere bes alt kategoride siiflandirilmistir.

1) Stratejik Risk: Universitenin kisa, orta ya da uzun vadede belirlemis oldugu amag ve
hedefleri dogrudan olumsuz etkileyebilecek risklerdir.

2) Yasal Risk: Kanunlarin ve yasal diizenlemelerin degismesinden kaynaklanan riskler
ile yetersiz ya da yanlis bilgi ve dokiimantasyon nedeniyle yasanan yasal uyusmazliklar,
ylkiimliiliiklerin yerine getirilmesi konusundaki belirsizlik, diizenlemelerin  yanlig
yorumlanmasi veya personelin bu yiikiimliiliikleri zamaninda yerine getirmemesinden
kaynaklanan risklerdir.

3) Finansal risk: Finansal kayip olasilig1 tasiyan tehditleri ifade etmekte olup, mali
konularda olumsuz bir etkiye neden olabilecek potansiyel olay, kosul ya da durumlardan olusur.

4) Raporlama Riski: Kamuya, {ist yonetime ve yasal otoritelere yapilan mali ve mali
olmayan raporlamalarin hatali olmasina neden olabilecek risklerdir. Kurum igi iiretilen bilgi,
belge, rapor ve evrakin hatali ya da eksik yapilmasi nedeni ile kaynaklanabilecek kayiplara
isaret eder.

5) Operasyonel Risk: Yetersiz sistemlerden, siire¢lerden veya calisanlardan
kaynaklanabilecek kayiplarm gerceklesme riskidir. Is siirecleri, sistemler, faaliyetler ve
islemlerdeki hatalar, verimsizlikler, ihmaller, suiistimaller, hileler, kapasite sorunlari bu
kapsamda ele alinir.

6) Yasal, Operasyonel, Finansal ve Raporlama risklerinden stratejik hedefleri etkileme
olasilig1 olan riskler ayn1 zamanda stratejik risk olarak isaretlenir.

Risklerin degerlendirilmesi

MADDE 17- (1) Belirlenen riskler, her bir riskin en iyi nasil yonetilecegine karar
vermek amaciyla Universiteye etkileri, gerceklesme olasiliklar1 ve sonuglari agisindan
degerlendirilir ve onceliklendirilir. Risk degerlendirilmesinde asagidaki kriterler kullanilir:

1) Riskin etkisi; riskin, Universitenin amag, hedef ve faaliyetleri gerceklestirme yetenegi
iizerindeki 6nem derecesini ifade eder.

2) Riskin olasiligy; riskin belirli bir zaman periyodu i¢inde gergeklesme ihtimalini ifade
eder.

3) Etki ve olasilik durumlar1 1 ile 5 arasinda puanlanarak (¢ok yiiksek, yiiksek, orta,
diisiik, ¢ok diisiik) Onceliklendirilir. 5 ¢ok yiiksek etki/olasilik derecesini, 1 ¢ok diisiik
etki/olasilik derecesini ifade eder.

4) Riskler, nitel ve nicel veriler bir arada kullanilarak degerlendirilir.



5) Risklerin etki ve olasilik dereceleri Universitemiz risk istah1 cergevesinde belirlenen
Etki (EK-4) ve Olasilik (EK-5) Degerlendirme Skalalarinda yer alan nitel ve nicel kriterler
dikkate alinarak belirlenir.

6) Risk seviyesi, Universitenin riske maruz kalma seviyesini ifade eder. Riskin
gergeklesme olasilig ve etkisi i¢in verilen puanlarin ¢arpima ile risk seviyesi belirlenir.

7) Risk degerlendirmesi ile s6z konusu risk seviyesi dikkate almarak, Universitenin risk
istah1 cergevesinde riskin kabul edilip edilemeyecegine karar verilir.

Risk matrisleri

MADDE 18- (1) Risk Matrisleri risk bilgilerinin toplandigi EK-6’da 6rnegi yer alan
tablolardir.

1) Risk Matrisleri, risk analizi ¢aligmalarinda tespit edilen ve Olgiilen tim riskleri
icerecek sekilde birimler, ana siiregler, siiregler ve alt siirecler itibartyla ayr1 ayri ve kurumsal
olarak bir arada izlenebilecek sekilde olusturulur.

2) Risk Matrisleri dogal ve kalint1 risk matrisleri olarak iki farkli sekilde hazirlanir.

3) Risk Matrislerinde ¢ok yiiksekten ¢ok diistige kadar her bir risk seviyesini gosterecek
sekilde sirastyla; koyu kirmizi, agik kirmizi, sari, agik yesil ve koyu yesil olmak iizere 5 renk
kullanilir.

4) Risk Matrisleri lizerine yansitilacak olan riskin 6nem derecesi, riskin etki ve olasilik
seviyesine gore EK-7’de yer alan Risk Seviye Tanimlar1 Tablosuna uygun olarak belirlenir.

DORDUNCU BOLUM
Riske Cevap Verme ve Kontrol Yontemleri

Riske cevap verme yonteminin belirlenmesine iliskin hususlar

MADDE 19- (1) Risk istah1 ve risk toleransi gercevesinde; her bir cevabin riskin
olasilig1 ve etkisi lizerindeki tesirini degerlendirmek, maliyetini ve faydasini dikkate almak
suretiyle kontroller ve risk eylem planlar1 belirlenir. Universitenin riske cevap verme
konusundaki tutumu asagidaki gibidir:

1) Risklere; kabul etme, azaltma, paylasma veya ka¢inma yontemlerinden biri ile cevap
verilir.

2) Riske cevap verme yontemi, riskin Risk Matrisi iizerinde yer aldig1 bolge dikkate
almarak EK-8’ de yer alan kriterlere gore belirlenir.

3) Risk istah1 dogrultusunda temel olarak kalinti risklerin kabul edilebilecegi seviyeler
konu bazinda EK-9’da belirmistir. S6z konusu konularda kalint1 riski belirtilen seviyenin
tizerindeki risklerin riske cevap verme yoOntemlerinden biri ya da bir kagi ile yOnetilmesi
zorunludur.

4) Belirlenen her seviyedeki risk i¢cin mevcut kontrollerin tespit edilmesi, kayit edilmesi
ve kalint1 risk seviyesinin tespit edilmesi zorunludur.

5) Mevcut kontroller dikkate alindiktan sonra, kalint1 risk seviye matrisi iizerinde orta
ve daha yiiksek seviyede yer alan tiim riskler i¢in riske cevap verme yontemlerinin tekrar
degerlendirilmesi ve risk seviyesini azaltmak i¢in uygun cevap verme yoOntemine karar
verilmesi temel prensiptir.

Risk kontrol yontemleri

MADDE 20- (1) Siddetini azaltma karar1 verilen riskler i¢in uygulanan/uygulanacak
kontrol yonteminin tespit edilmesinde asagidaki kriterler dikkate alinir:

1) Kontroller, Universitenin her tiirlii plan ve programi ile mali ve mali olmayan tiim is
ve islemlerinin ayrilmaz bir parcasidir. Bu nedenle Universitenin her bir fonksiyonunu ve
yonetim diizeyini kapsayacak sekilde tasarlanir ve uygulanir.

2) Kontroller, secilen risk cevaplarinin basarilmasina yardimci olacak sekilde tesis edilir
ve yiuritiliir.

3) Kontrol yontemi; kontrol faaliyeti ve risk eylem plan1 olarak belirlenir. Risklerin etki
ve/veya olasilik seviyelerini azaltmaya yoOnelik olarak; halihazirda uygulanmakta olan
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faaliyetler kontrol faaliyetleri, belirli siire i¢inde gerekli hazirliklar yapilarak gelecekte
belirlenen bir tarihte uygulamaya alinmak iizere planlanan eylemlere risk eylem plani adi
verilir.

4) Kontroller; kontroliin islevi, otomasyon seviyesi ve Onem derecesine gore
degerlendirilerek ii¢ ayr1 siniflandirmaya tabi tutulur. Her bir kontrol EK-10’da yer alan
kriterler dogrultusunda siniflandirilarak kayzt edilir.

5) Belirlenen her bir kontroliin siklig1 ve kontroliin sorumlusu tespit edilir ve kontrolle
iligkilendirilerek kayit edilir.

6) Mevcut kontrollerin riskin siddetini azaltmak konusunda yeterli olmadigi ve kalinti
risk seviyesinin risk istahiin {izerinde oldugunun tespit edilmesi halinde risk eylemleri
planlanarak, makul bir siire i¢cinde uygulamaya alinmasi saglanir.

7) Risk eylem planlari; yapilmast planlanan eylemin tiiriine gore bilgi teknolojileri,
siireg, organizasyon, yonerge/talimat/rehber olarak dort sekilde farkli sekilde siniflandirilir.
Planlanan eylemin, bir otomasyon sistemini icermesi halinde, bilgi teknolojileri; yeni bir is akisi
olusturulmasini ya da is akisinin revizesini gerektirmesi halinde, siire¢; organizasyon yapisinda
bir degisikligi (yeni birim kurulmasi, gérev tanimi degisikligi vb) gerektirmesi halinde,
organizasyon; yoOnlendirici bir kontrol faaliyetini icermesi halinde; yonerge/talimat/rehber
olarak siniflandirilir.

8) Planlanan risk eylemleri; eylemin tanimi, kaynak ihtiyaci, ¢alismanin baslangi¢ ve
bitis tarihleri, eylemin yerine getirilmesinden kimin sorumlu oldugu ve O6nem derecesi
belirlenerek kayit edilir.

9) Risk eylem planlari, belirlenen tarihe kadar gerekli alt yap1 ¢aligsmalari tamamlanarak
kontrol faaliyeti haline getirilir ve risk lizerine kontrol olarak kayit edilir.

10) Kontrol yontemlerine ve uygulanacak kontroliin seviyesine karar verilirken;
kontroliin riskin etki ve/veya olasilig1 lizerindeki etki derecesi, uygulanabilirligi, fayda ve
maliyet dengesi, etkililik, ekonomik ve verimlilik kriterleri dogrultusunda degerlendirilerek en
uygun ve islevsel yontemin secilmesi saglanir.

BESINCI BOLUM
Bilgi, iletisim, izleme ve Raporlama Siireci

Bilgi ve iletisim siireci

MADDE 21- (1) Universite i¢ Kontrol ve Risk Y&netimi Siirecinde yapilan her calisma
I¢ Kontrol Yénetim Bilgi Sistemi {izerine kayit edilir, sistem iizerinden periyodik olarak izlenir
ve raporlanir.

(2) I¢c Kontrol Yénetim Bilgi Sistemi, séz konusu siirecin temel bilgi yénetimi araci
olmakla birlikte; Universitenin siirecleri ile iliskili olan, kurum ici ve dis1 kaynaklardan elde
edilen her tiirlii nicel ve nitel veriyi lireten veya depolayan yonetim bilgi sistemleri Risk
Yonetimi Siirecinin bir parcasidir. Dolayisiyla yonetim bilgi sistemlerindeki tiim verilerin
stirekli olarak, giincel, ulasilabilir ve raporlanabilir sekilde tutulmasi zorunludur.

MADDE 22- (1) I¢ Kontrol ve Risk Yénetimine iliskin bilgi ydnetiminin etkin bir
sekilde saglanabilmesi igin I¢ Kontrol Yonetim Bilgi Sisteminin kullamminda asagidaki
hususlara dikkat edilir;

1) Kurum ve birim teskilat semalar1 fonksiyonel yapiy1 gosterecek sekilde I¢ Kontrol
Yonetim Bilgi Sisteminde yer alir ve meydana gelen degisiklikler sistem iizerine derhal kayit
edilir.

2) Tiim personelin gorev ve sorumluluklarina iliskin bilgiler sistem iizerinde giincel
olarak yer alir.

3) Tiim personelin siireglerin isleyisini, siireglere iliskin risk ve kontrolleri sistem
izerinden takip etmesi saglanir.

4) Tum siirecler; siire¢ hiyerarsisi igcinde kurumsal amag ile hedeflerle siirecler ve siirece
iliskin sorumluluklar arasindaki iliskiyi gosterecek sekilde sistem iizerinde giincel halde tutulur.

10



5) Siire¢ hiyerarsisine uygun olarak mali ve mali olmayan tiim islemlere iliskin is akis
semalar1 sistem iizerinde olusturulur.

6) Is akislarda meydana gelecek degisiklikler, gdrevli personellerce sistem iizerine
stire¢ revizyonlari olarak kayit edilerek siirece iliskin iyilestirme ¢alismalari takip edilir.

Izleme ve raporlama siireci

MADDE 23- (1) Universite risk izleme ve raporlanma siireci; belirli hiyerarsik
raporlama kurallar1 ve kanallar1 aracilig ile siirecte gorev alan her bir personelden baglayarak
Rektor’e kadar uzanan bilgi ve iletisim agin1 kapsar.

MADDE 24- (1) Universite Risk Y&netimi Siireci, bu yonergede yer alan risk yonetimi
aktorleri tarafindan 3 aylik, 6 aylik ve yillik olarak yapilacak raporlamalarla izlenir ve
degerlendirilir. Risk Yonetimi siirecine iliskin olarak; raporlama sekli, raporlama periyodlari,
raporlamanin kim tarafindan ve hangi mercilere yapilacagi gibi hususlar Strateji Gelistirme
Daire Bagkanlig1 tarafindan belirlenecektir.

MADDE 25- (1) Universite Risk Y&netimi Politikas1 geregince risk yonetimi siireci tiim
faaliyet, karar ve eylemlerin ayrilmaz bir pargasi olup, izleme ve raporlama siireci asagidaki
gibi ytiriitiliir,

1) Alt siireglerde gorev alan her bir personel, riskleri ve sorumlulugundaki kontrol
faaliyetlerini sistem lizerinden takip eder, faaliyetlerini yiiriitiirken tespit ettigi/karsilastig
riskleri ve kontrol zafiyetlerini ve kontrol onerilerini Birim Risk Koordinatoriine raporlar.

2) Birim Risk Koordinatorii, siire¢ gorevlileri tarafindan iletilen riskler ile kendisi
tarafindan tespit edilen riskleri Birim Risk Yonetimi Ekibi ve Birim Ydneticisine iletir.

3) Birim Yoneticisi, tespit ettigi riskler ile kendisine iletilen riskleri, Birim Risk
Koordinatorii ve Risk Yonetimi Ekibi ile goriiserek riskin tanimina, riske iliskin kontrol
yontemine karar vererek sistem iizerinden onaylar. Birden fazla birimi ilgilendiren risk ve
kontroller slire¢ sorumlusuna iletilir ve siire¢ sorumlusu tarafindan onaylanir.

4) Sistem {tizerine kayit edilen her bir risk, kontrol ve risk eylem plan1 ilgili Siireg
Sorumlusuna, Idare Risk Koordinatdriine, Strateji Gelistirme Daire Baskanligina raporlanar.

5) Birim Yoneticileri ve Birim Risk Koordinatorlerince risk ve kontroller ile risk eylem
planlarinin ger¢eklesme durumlari her seviyedeki risk i¢in diizenli olarak izlenir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 26 — (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulur.

Yiiriirlik

MADDE 27- Bu yonerge Universite Yonetim Senatosu tarafindan kabul edildigi
26.12.2018 tarihinden itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 28- Bu Y6nerge hiikiimleri, Sivas Cumhuriyet Universitesi Rektorii tarafindan
yuritiilir.

EKLER:

EK — 1) Risk Yonetimi Organizasyon Semasi

EK — 2) Is Akislar Uzerinde Risklerin Belirlenmesine Y&nelik Sorular

EK — 3) Siirec ve Alt Siiregler Uzerinde Risklerin Belirlenmesine Yonelik Sorular
EK —4) Etki Degerlendirme Skalasi

EK —5) Olasilik Degerlendirme Skalas1

EK — 6) Risk Matrisi

EK —7) Risk Seviye Tanimlar1 Tablosu

EK — 8) Kalint1 Risk Matrisi Uzerinde Riske Cevap Verme Tercihleri Tablosu
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EK —9) Risk Istah1 Tablosu
EK — 10) Kontrol Tanimlar1 Tablosu
EK — 11) Risk Yonetim Modiili Kullanim Kilavuzu
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EK - 2) Is Akislar Uzerinde Risklerin Belirlenmesine Yénelik Sorular

SORULAR EVET | HAYIR
1 | Is adim1 dogru yerde mi? Daha uygun bir yerde olabilir mi?
2 Is adimi1 kendisinden 6nce ve sonra gelen is adimlar1 ile uyumlu
. mu?
3 | Is adim1 ekonomik ve verimli yiiriitiiliiyor mu?
4 | Is adim yetkili kisilerce mi gerceklestiriliyor?
5 Is adim yetkin kisilerce (nitelik ve say1) mi gerceklestiriliyor?
6 | Is adim manuel mi yiiriitiiliiyor?
6.1| Ne tiir hatalar yapilabilir?
7 | Is adiminda kullanilan kaynak ya da varliklar zarar gorebilir mi?
8 | Is adiminda kullanilan sistem/donanim/yazilim ¢okebilir mi?
9 |Is adiminda bir hata olur ise siirecte yer alan diger adimlar
etkilenebilir mi?
10| is adiminda yolsuzluk yapma imkan1 var m1?
11| Is adimmn ¢iktilar: var mi1?
11.1| Bu ¢iktilar hangi kosullarda hatali olabilir?
11.2| Hangi kosullarda ¢ikt1 alinamayabilir?
12| Is adimimnin girdileri var mi?
12.1| Bu girdiler hatali olabilir mi?
12.2| Girdilerin hatali olmasi i adimini ve ¢iktiy1 nasil etkiler?
13| Is adim1 veya is adimlarinda yasanan kronik sorunlar veya
zafiyetler var mi1?
14| Is adim1 hangi kosul/durumlarda gerceklestirilemez?
15| Is adim1 hangi kosullarda/durumlarda hatali ya da eksik
gergeklestirilebilir?
16| Is adim1 cevresel faktdrlerden nasil etkilenebilir?
17| Is adim1 herhangi bir mevzuat geregi mi yiiriitiiliiyor?
17.1| Bu mevzuata uyulmaz ise ne olur?
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EK —3) Siirec ve Alt Siiregler Uzerinde Risklerin Belirlenmesine Yonelik Sorular

SORULAR

1 .
Stratejik ve operasyonel hedeflere ulasmay1 ne engeller?

2 | Mevcut varliklarin kaybedilmesi veya ciddi boyutta zarar gérmesine neden olabilecek
seyler nelerdir?

3 s siirekliligini kesintiye ugratabilecek olaylar nelerdir?

4 . .. . 1
Cevresel unsurlardaki olas1 degisimlerin slirece olumsuz yansimalar1 neler olabilir?

5 o .
Operasyonlarin verimli calismasini neler engelleyebilir?

6 Kaynaklarin ekonomik kullanilmasina mani olabilecek durumlar nelerdir?

7 Co . e
Hangi olagandisi durumlar operasyonlari tehdit edebilir?

8 . . . .
Hangi kosullarda itibar kayb1 ile karsilasilabilir?
Hangi kosullarda yasal miieyyideler ile kars1 karsiya kalabiliriz?

10 | Siirecteki faaliyetlerin amag ve hedeflerden uzaklagsmasina neden olacak orgiitsel
zafiyetler nelerdir?

i Biitceden sapmaya neden olabilecek faktorler nelerdir?

12 | Finansal ve operasyonel raporlarin hatali, eksik veya tutarsiz olmasina neden
olabilecek seyler nelerdir?

13 . e .
Siireg i¢i ve disi iletisimi kesintiye ugratacak seyler nelerdir?

14 . o
Siirecin tam kapasite ile calismasina neler engel olur?
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EK —4) Etki Degerlendirme Skalasi

Riskin gerceklesmesi, birim amirlerinin ve/veya iist yoneticinin istifa
etmesini ya da gorevden alinmasini gerektiren bir etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken ¢ok dnemli sorumluluklar
bulunmaktadir.

Riskin gerceklesmesi, Universitenin kamuoyu nezdindeki itibar1 iizerinde
kritik diizeyde itibar kaybi yaratir.

Dogal nedenlere dayanmayan personel ve 6grenci 6limii.

Uluslararast medyaya olumsuz olarak bir siire yansimak.

Riskin ger¢eklesmesi, Universitedeki birden fazla birimin faaliyetlerinde
kesinti/durma yaganmasina neden olacak etkiye sahiptir.

Riskin ger¢eklesmesi, iist yonetici memnuniyeti tizerinde olumsuz etkiye
sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken 6nemli sorumluluklar
bulunmaktadir.

Riskin gergeklesmesi Universitenin kamuoyu nezdindeki itibar1 iizerinde
onemli seviyede itibar kaybi yaratir.

Calisan veya 6grenci sakatlanmasi.

Uluslararas1 medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak.

Riskin gergeklesmesi, Universitedeki bir birimin faaliyetlerinde
kesinti/durma yasanmasina neden olacak etkiye sahiptir.

or@3) | Po Riskin gerceklesmesi, personel, 6grenci ve orta diizeye yonetici
t :f's 50. | memnuniyeti lizerinde olumsuz etkiye sahiptir.
00
iy < | Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken sorumluluklar bulunmaktadir.
% (2]00 Riskin ger¢eklesmesinin Universitenin kamuoyu nezdindeki itibari iizerinde
ay oo | etkileri bulunmaktadir.
1 Calisanlarin veya 6grencilerin tedavi gormesini gerektirecek yaralanmalar.
Ulusal medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak.
Riskin gerceklesmesi, Universitedeki birden fazla birimin faaliyetleri
iizerinde olumsuz etkiye sahiptir.
w Po Riskin ger¢eklesmesi, personel ve grenci memnuniyeti {izerinde olumsuz
‘_{i(Z) ::; (5)3’ etkiye sahiptir.
. iy < | Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken sinirli 6l¢iide sorumluluklar
el 50.| bulunmaktadir.
o 80 Riskin ger¢eklesmesinin Universitenin kamuoyu nezdindeki itibari tizerinde
m sinirls etkileri bulunmaktadir.
[k yardim gerektirebilecek kiiciik yaralanmalar.
Yerel medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak.
Riskin gergeklesmesi, Universitedeki bir birimin faaliyetleri {izerinde
olumsuz etkiye sahiptir.

Riskin ger¢eklesmesinin, personel ve grenci memnuniyeti lizerinde bir
etkisi yoktur.
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Mevzuattan kaynaklanan sorumluluklar tizerinde dogrudan bir etkisi
bulunmamaktadir.

Riskin ger¢eklesmesinin Universitenin kamuoyu nezdindeki itibari {izerinde
hig bir etkisi olmaz.

Calisana veya 0grenciye zarar gelmesi soz konusu degildir.

Medyaya yansimaz.

Riskin ger¢eklesmesinin, Universitenin faaliyetleri iizerinde bir etkisi
yoktur.
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EK —5) Olasilik Degerlendirme Skalas1

Risk durumu bir¢ok kez gerceklesti ve su anda da gerceklesiyor.

Riskin meydana gelecegi neredeyse kesindir.

Risk durumu birgok kez gergeklesti.

Benzer kurum / boliim / siireglerde gerceklesti.

Ortam gergeklesmesi i¢in son derece uygun.

Riskin meydana gelme ihtimali yiiksektir.

Or
ta @ Risk ancak belirli durumlarda gergeklesebilir.

Benzer kurum / boliim / siireglerde belirli durumlarda gergeklesti.

Ortam gergeklesmesi i¢in uygun olabilir.

Riskin meydana gelme ihtimali orta derecededir.

iis(2) Risk durumu ancak ¢ok 6zel kosullar altinda s6z konusu olabilir.

ik

o

( Benzer kurum / boliim / siireglerden ancak ¢ok 6zel durumlarda gergeklesebilir.

Ortam gergeklesmesi i¢in uygun degil.

Riskin meydana gelme ihtimali diisiiktiir.

Risk durumunun gerceklesmesi s6z konusu degil.

Risk ¢ok istisnai durumlarda meydana gelebilir.
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EK - 6) Risk Matrisi

- SEEE N R 7 e~ e B -

Cok Yiiksek
(Kesinlikle)

Yiiksek

(Biiyiik
Olasihikla)

Orta
(Miimkiin)

Diisiik
(Muhtemele
n)

Cok Diisiik
(Nadir)

1 2 3 4 5
Cok Diisiik Diisiik Orta Yiiksek Cok Yiiksek
ETKI

Cok Yiksek [ Yiksek

Orta

Diisiik

Cok Disiik [
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EK —7) Risk Seviye Tanimlar1 Tablosu

20

ETKI (E) OLASILIK RISK SEVIYESI | (ExO)
Cok Yiiksek Cok Yiiksek Cok Yiiksek
Cok Yiiksek Yiiksek Cok Yiiksek
Cok Yiiksek Orta Cok Yiiksek
Cok Yiksek Diisiik Yiiksek
Cok Yiiksek Cok Diisiik Yiiksek
Yiiksek Cok Yiiksek Cok Yiiksek
Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Yiiksek Orta Yiiksek
Yiiksek Diisiik Orta
Yiiksek Cok Diisiik Orta 4
Orta Cok Yiiksek Yiiksek
Orta 3 | Yiiksek Yiiksek
Orta 3 | Orta Orta 9
Orta 3 | Diisiik Orta 6
Orta 3 | Cok Diisiik Diisiik 3
Diistik 2 | Cok Yiiksek Orta 10
Diisiik 2 | Yiksek Orta 8
Diisiik 2 | Orta Orta 6
Diisiik 2 | Diisiik Diisiik 4
Diisiik 2 | Cok Diisiik Cok Diisiik -
Cok diisiik Cok Yiiksek Orta 5
Cok diisiik Yiiksek Diisiik 4
Cok diisiik Orta Diisiik 3
Cok diisiik Diistik Cok Diisiik
Cok diisiik Cok Diistik Cok Diisiik




EK — 8) Kalint1 Risk Matrisi Uzerinde Riske Cevap Verme Tercihleri Tablosu

R

[TERL

xOLcom

L

MA GORE DLAS]

AlsK IsTAH

Hiryok kes pergeklesti ve gu anda da gergeklegiyor,

Heredeyse kesin

Hirgaok ke gerpeklesti.

Benzer kurum J/ hiliim / slireclerde gergelklest,
Uram gerceklesmess iom son derece uygun.

By sbinrica gpoel i ililinnali ik i

=
- =
:| | £
i
A =
Z 5:2
it __Ep_a,g

(Anrcak belieli durwem ) aeday perg ek e ek B
Bemoer kurum J/ bolim J streglerde belindd durumilanda

mereklesti.

thrcam gergeklegmesi igin uygun olahilir,

[htimiali orts derecededin.

ok feed kogullar alinda sie konusu olabilir
Herzer kurum J holum J sureclerden ancak cok ozel

dunruen Laeda gergekles ehilie

Orrtam gerceklegmiest icin uygun degil
Ihtimali dirgiiktiir.

A1
EmEm=npa=D
Orta
[Mimiktn)

tanl
Dissiik
(Mubtemelen)

£

G TRk SaRs o el

Corkt istisna churummbaria meydana pe okl

Cok Yulsel

10-50il
fok Dilsik
[Nadlr]

Yuksek

hra

Mgk

Ol Dyaagaile

RISK ISTAHINA GORE ETHI ALCOMT

KRITERLERI

i 2z 3 4 5
Cok Digiik Divgirk Orta Yiiksek Cok Yilksek
ETKI
< G OHM, T = B, T ve < S0000. TIL = 5000, T ve < 2000040 T | > 2000000, TT. < 1000000, TT. = LAWMMLOEM. TT.

* Mersone] ve drenci memnuniy et
Aeevioule Bir etkixi yokiur,

* Mevruatn kaynaklanan
sorumbuluklar deerinde ethkisi
bt

* Kurumun it ban (eerinde hig bir
ekl olmar

=(aligan veya dprenciye zarr
el i s konusa degiil

= Mexdyaya yansimamakia

* Paaliyetler uzeninde bir etos)
yoktur

*Perzone] ve Gprenc memouniy et
Crerrinnbe olumses etkiye sahipin,
FMevruattn kaynaklanan smrh
Bl ik 5 orumlul uk s

*Hurumun itiban Geerinde sk
ethileri hulunmakiadir,

Tk vardim gevekt rebilecek kTicik
yaralanmalar.

*Verel mesdyaya nlumsus olarak

knsa slire yansimak.

*pr banman faaliyeden uzennde
ol L ey sabiplic

*Ojrenci, perzoned ve orta dilceye

olumsur ethiye sahiptir.
FMevruattan koymaklanan
sl uldor

*Eurumun itiban dmer nde etkiler
Erulumeraktaadir,

*Caliyan veya bffrencinin el
e gerektinec ok
yaralanmalar,

*Ulusal medyaya slumsuz alarak
Kiaa siire yansimak

*Hirden fazla hirimin Galiyetlerni
olumsuz etkiler

Ut ydmestich memnuniy et
fienri s ki ye sahi
M evruattan kaynaklanan oneml
sorumilul uklar

*Croismill b s by it itibar by b
Waranr.

*Caligan veya ffirenci
sakatianmas:.

=M Ly mslyagn alumsos
larak kisa siine yansimak.

*tir barvman faaliyetlennde

*Binm amirlennin ve/veya Gst
yaila
porevden alinmasim gerektnr,
FMeveuattin kaynoklanan cok
Onearili sorumliluk L

*Kritik dilzeyde ithar kayta
paranr,

*Dasftal nevdinlers dayanmay an
e fldbmil

“Muslararas) medyaya olumsuz
olarak bar sure yansimalk

*H w1 Forela harinin
faaliyederinde kesini /durma
yaganmasima neden ol ur

S [T T
Koampiin CRIvonlgi -
Iy Saf b ve Ciivenkfi -
T1 Sk temnbee O Mrvenls i -
ik Kurnliar -
Vg thmm O Lo Kbl csn -
Varbk Yonetmi ve Fmansal Eonular =
Ogronci vo Pomonel Dilg ormin Cay enligs -
- | — o
|Uperas yonel Hatalar -

* Ak v Inovas yon Fanatban

* Ealite ve Vermollk Animc Yeni Uy gulamalar

*Tophemmal dentek ve nowyalsonmboik

* Yerel, Tophursal ve Kimese] il kiler

LY L Y

RISKE CEVAP VERME YONTEMI

0O @6 ¢ * o

FELE

HABIL ET

KONTROL ET
(AZALT)

TRANSFER FT

21




EK — 9) Risk Istah1 Tablosu

Kampiis Giivenligi 00 0 0 O
Is Saglig1 ve Giivenligi 00 0 0 0
IT Sistemleri Giivenligi 00 0 0 0
Etik Kurallar O aod O O
Egitim Ogretim Kalitesi O O o0 O
Varlik Yonetimi ve Finansal 0 aln . 0
Konular
Ogrenc;ye Personel Bilgilerinin 0 als . 0
Gilivenligi
Mevzuata Uyum [] 0o [ 0
Yonetsel Kararlar O O o0 O
Operasyonel Hatalar O 00 0 O
[J U U

*Ar-Ge ve Inovasyon Firsatlari O O 0 00

Kahte ve Verimlilik Arttirict 0 0 0 a0
Yeni Uygulamalar
k

Toplumsal destek ve sosyal 0 0 0 aln
sorumluluk
* ,

Yerel, Toplumsal ve Kiiresel 0 0 0 a0

Mliskiler
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EK — 10) Kontrol Tanimlar1 Tablosu

Kontroliin
Islevi

Onleyici

Risklerin gerceklesme olasiligini azaltip kurum tarafindan
kabul edilebilir seviyede tutmak i¢in uygulanmasi gereken
kontrollerdir.

Tespit Edici

Riskler gergeklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin
ne oldugunun tespiti amaciyla gerceklestirilen kontrollerdir.

Y Onlendirici

Risklerin gerceklesmemesi veya risk olustugunda ortaya
cikacak etkiden kaginmak amaciyla gerceklestirilen
kontrollerdir.

Diizeltici

Risklerin gerceklestigi durumlarda ortaya ¢ikan tehditlerden
kaynaklanan istenmeyen sonuglarin etkisini azaltmak veya
diizeltmek amaciyla gerceklestirilen kontrollerdir.

Kontrol
Otomasyon
Seviyesi

Manuel

Siirec icerisinde ¢alisanlarca manuel olarak gergeklestirilen
kontrollerdir.

Otomatik

Sistem igerisine yerlestirilen, bilgisayar ya da otomasyon
sistemleri destekli kontrollerdir.

Kontrol
Onem
Seviyesi

Anahtar

Kontroliin uygulanmamas1 halinde yiiriitiilen faaliyetin sekteye
ugramasi, mali kayiplarin ortaya ¢ikmasi gibi hususlar
yasanmasina neden olan kontrollerdir.

Ikincil

Kontroliin uygulanmamasi halinde yiiriitiilen faaliyetin sekteye
ugramasi, mali kayiplarin ortaya ¢ikmasi gibi hususlar
yasanmasina neden olmayan kontrollerdir.
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EK — 11) Risk Yonetim Modiilii Kullanim Kilavuzu

RiSK YONETIMI MODULU
KULLANIM KILAVUZU

1- SISTEME GiRiS NASIL YAPILIR?

1. http://yonetim.cumhuriyet.edu.tr adresine girilir.

2 T.C. Kimlik Numaramiz ve sifremiz ile sisteme girig yapariz.

2-  RISK NASIL KAYDEDILIR?

1. Sisteme giris yapariz.

2. Sol meniide yer alan “Kurumsal Risk Yonetimi” meniisiine tiklanir alt kisimda agilan
“Riskler” basligina tiklanir.

3. Karsimiza birimimizle baglantisi olan riskler gelir.

4. Biriminize ait yeni bir risk tanimlamak i¢in iist meniiden “Yeni” tiklanir.

5. Karsimiza agilan pencerede riskin bilgileri (Ana Grup, Risk Adi, Risk Tiirii, I¢ / Dus,
Sorumlu Birim, Etki Diizeyi, Ger¢eklesme Olasiligi, Cevap Yontemi, Durumu) yonergeye uygun
sekilde doldurulur ve “Kaydet” tiklanir.

6. Risk bilgilerini degistirmek ve diizenlemek i¢in diizeltmek istedigimiz Risk tiklanir ve ist
meniiden “Diizenle” butonuna tiklanir.

3- EYLEM NASIL KAYDEDILIR?

1. Sisteme giris yapariz.

2. Sol meniide yer alan “Kurumsal Risk Yo6netimi” meniisiine tiklanir alt kisimda agilan
“Riskler” basligina tiklanir.

3. Karsimiza birimimizle baglantisi olan riskler gelir.

4. Riske ait eylemleri gérebilmek ve yeni eylem olusturmak i¢in dnce ilgili riskin bulundugu
satira tiklanir. Ust meniiden “Eylem” butonuna tiklanir.

5. Karsimiza riske ait eylemlerin kayith oldugu ekran gelir.

6. Secili riske yeni eylem eklemek i¢in iist mentiden “Yeni” tiklanir.

7. Acilan pencereden Eyleme ait bilgiler (Eylem Tiri, Eylem Adi, Siiresi, Agiklama,
Sorumlu Kisi) yonergeye uygun sekilde doldurulur ve “Kaydet”e basilir.

8. Eylemin bilgilerini degistirmek ve diizenlemek i¢in diizeltmek istedigimiz Eylem tiklanir
ve Uist meniiden “Diizenle” butonuna tiklanir.

4- IS AKIS SURECI NASIL KAYDEDILIR?

1. Sisteme giris yapariz.

2. Sol meniide yer alan “Kurumsal Risk Yonetimi” meniisiine tiklanir alt kisimda agilan
“Riskler” basligina tiklanir.

3. Riske ait “Is Akis Siirecleri”ni gérebilmek icin ilgili risk segilir ve iist meniiden “Is Akis
Siirecleri”’ne tiklanir.

4, Karsimiza riske ait “Is Akis Siiregleri”nin bulundugu ekran gelir.

5. Yeni Is akis siireci eklemek i¢in iist meniiden “Yeni” butonu tiklanar.

6. Acilan pencereden “Se¢” butonu tiklanir ve ilgili dokiimanlar segilerek “Kaydet” butonu
tiklanir.

7. Riske ait kaydedilen Is Akis Siireglerinin ekini gériintiilemek icin ilgili satir secilir ve iist

mentden “Dokiimani Goster” butonu tiklanir.

5- RIiSK KiMLIK KARTI NEREDEN YAZDIRILIR?
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1. Sisteme giris yapariz.

2. Sol meniide yer alan “Kurumsal Risk Yonetimi” meniisiine tiklanir alt kisimda agilan
“Riskler” basligina tiklanir.
3. Risk Kimlik kartin1 yazdirmak istedigimiz risk secilerek {ist meniiden “Risk Kimlik Kart1”

butonuna tiklanir ve Risk Kimlik Kart1 yeni sekmede acilir ve yazdir butonuna tiklayarak
yazdiririz.
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